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1. ZADANI A CiL PRACE

1.1Zak

Nazev projektu:

Objednatel

Nazev:

Adresa:

Kontaktni osoba:

Dodavatel
Nazev:

Adresa:

Kontaktni osoba:

ladni udaje

Studie vlivu nelegalniho 3ifeni knih na knizni trh a ekonomiku nakladateli v Ceské
republice.

Svaz Ceskych knihkupcu a nakladateld, z.s.
Flignerovo nam. 1808/3, 120 00 Staré Mésto

Ing. Roman Svitak

BDO Advisory s.r.o.
Karolinska 661/4, 186 00 Praha 8
Ing. Ales Nechuta, M.A.

1.2 Predmét plnéni

Predmétem plnéni je zpracovani studie vlivu nelegalniho Sifeni knih na kniZni trh a ekonomiku nakladatel(
v Ceské republice (dale ,Studie“). Cilem Studie je kvantifikace vlivu nelegélniho §$ifeni knih na knizni trh
a ekonomiku nakladatelti v CR. Vystupem bude pisemna zprava, ktera bude predana spole¢nosti BDO Advisory

s.r.o. (dale jen,

,BDO Advisory*) Svazu ceskych knihkupct (dale jen ,,Klient“) do 3 mésicl od podpisu smlouvy.

Studie by méla odpovédét na otazky vlivu nelegalniho $ifeni knih v CR na:

a)

ekonomiku a hospodareni nakladatelli (idealné ve tfech oblastech - nakladatelt ucebnic
a odborné literatury, beletrie a détské literatury, ostatni non fiction literatury),

ekonomiku a hospodareni knihkupc,

na existenci malonakladovych knih (vydani v po¢tu 200 az 1800 kusu),

na honorare autor(,

usla trzba nakladatele/autora pri umisténi jedné knihy na Ulozisti,

objem a $ifi, diverzifikaci zanrd véetné okrajovych a specializovanych obord,

vzdélani a vzdélavani verejnosti, na existenci riznorodych a kvalitnich informacnich zdroju
pro studenty a odbornou verejnost, na inovace v podnikani,

akademické prostredi a potfebnou diverzifikaci a pro védecky pokrok nutnou pestrost nazort
ve védé, na nezavislost akademické pidy na omezeném poctu informacnich zdroju,

statni rozpocet a jeho zatiZzeni dalSimi pozadavky na tvorbu odbornych knih ¢i ucebnic
schvalovanych statnimi ¢i akademickymi komisemi,

Spolecnost BDO Advisory s.

Clenskych firem BDO. BDO
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j) pozadavek rdstu poctu a objemu nejriznéjsich grant( aj. statnich dotaci, které jinak budou
pri stavajicim ¢i dokonce rostoucim nelegalnim Sifeni dale silné rdst,

k) hodnoty, moralku a dusevni rozvoj mladé generace negativné ovlivnéné ziskavanim zdarma
nelegalné dostupnych autorskych dél.

1.3 Pouzité zdroje
V ramci splnéni zadani spolecnost BDO Advisory pouzila podklady, data a informace, které obdrzela od
klienta, ¢i které si sama zajistila. Mezi tyto patri:

e Zakon €. 121/2000 Sb. - Zakon o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym
a 0 zméné nékterych zakon(;

Zakon ¢. 40/2009 Sb. -Trestni zakonik;

Studie Nelegalni stahovani knih prostfednictvim internetovych GloZist v CR - Daniel Reznicek, 2018;

Data poskytnuta spolecnosti DILIA, divadelni, literarni, audiovizualni agentura, z.s.;

Osobni rozhovory s predstaviteli knizniho trhu v CR;

Pozorovani a analyza systému pro sdileni knih;

Umisténi soubor( podobnych nazva kniZnich dél na systémy sdileni;

Archive.org a dalsi servery umoznujici pristup k minulym verzim webovych stranek;

Méreni hodnoty verejnych sluzeb; Jan Stejskal 2013

Neocenitelné sluzby knihovny a jak je ocenit; Tomas Rehak 2013

https://www.mlp.cz/cz/novinky/832-vyplati-se-knihovna/?knihovna=&knihovna=0

https://goodereader.com/blog/e-book-news/ebook-piracy-is-on-the-rise-in-2018

https://www.theguardian.com/books/2017/nov/06/pirated-ebooks-threaten-future-of-serial-
novels-warn-authors-maggie-stiefvater

https://techcrunch.com/2011/08/23/book-piracy-a-non-
issue/?guccounter=1&guce_referrer_us=aHROcHM6Ly93d3cuzZ29vZ2xILmNvbS8&guce_referrer_cs=4H
P-PsBC10vz8AtIJPOe-g

https://theithacan.org/news/students-resort-to-illegal-means-for-acquiring-expensive-textbooks/

https://www.statista.com/statistics/688411/book-piracy-sites/

https://www.statista.com/statistics/688577/book-piracy-figures/

https://www.statista.com/statistics/688427/book-piracy-frequency/

https://www.statista.com/statistics/249767/e-book-readers-in-the-us-by-age/
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e https://www.statista.com/statistics/426799/e-book-unit-sales-usa/

e https://www.statista.com/statistics/222754/book-format-used-by-readers-in-the-us/
e https://www.statista.com/statistics/688418/book-piracy-download-genre/

e https://www.statista.com/statistics/688577/book-piracy-figures/

e https://www.statista.com/statistics/688208/book-piracy-drivers/

e Impact of P2P and Free Distribution on Book Sales; By Brian O'Leary; 2009.

e https://www.ivir.nl/publicaties/download/Global-Online-Piracy-Study.pdf
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re—— Ochrana Autorského prava

2. OCHRANA AUTORSKEHO PRAVA

Autorské pravo je v Ceské republice upraveno zakonem ¢&. 121/2000 Sb., o pravu autorském, pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakon( (dale také ,,autorsky zakon“). Prostfednictvim
autorského prava stat poskytuje autorim po jistou omezenou dobu urcita vylucna prava k jejich dilu. Autorské
pravo nechrani samotné myslenky ci ideje, chrani pouze vyjadreni takovych myslenek v konkrétnim dile.
Autorskym dilem je pouze jedinecny vysledek tvardi ¢innosti autora a je vyjadreno v jakékoli objektivné
vnimatelné podobé véetné podoby elektronické, trvale nebo docasné, bez ohledu na jeho rozsah, ucel nebo
vyznam. Dilem neni namét, zprava, informace, metoda, teorie apod. samy o sobé.

Pravo autorské k dilu vznika okamzikem, kdy je dilo vyjadreno v jakékoli objektivné vnimatelné podobé.
Prava autora lze rozdélit do dvou zakladnich skupin a to vylucna prava osobnostni a vylucna prava majetkova.

Osobnostni prava tésné souviseji s osobnosti autora a jsou tedy neprevoditelna a trvaji do smrti autora, kdy
zanikaji. Po autorové smrti je vsak nadale chranéno autorstvi samo - nikdo si nesmi osobovat autorstvi ciziho
dila. Vzdy musi byt uveden skutecny autor, je-li znam. Mezi osobnostni prava autora patfi pravo rozhodnout
o zverejnéni dila, pravo osobovat si autorstvi i pravo na nedotknutelnost dila (do dila smi byt zasahovano
jen se souhlasem autora, dilo nesmi byt uzivano zptsobem sniZujicim jeho hodnotu apod.).

Majetkova prava poskytuji autorovi vylucné pravo na rozhodovani o uzivani jeho dila. Jina osoba nez autor
smi dilo uzit pouze na zakladé autorova opravnéni, pripadné ve vyjimecnych pripadech stanovenych zakonem.
Do prava na uziti dila patfi:

- pravo dilo uzit,

- pravo na rozmnozovani dila,

- pravo na rozsirovani dila ¢i jeho rozmnozeniny,
- pravo na pronajem dila ¢i jeho rozmnozeniny,

- pravo na pujcovani dila ¢i jeho rozmnozeniny,

- pravo na vystavovani dila ¢i jeho rozmnozeniny,

- pravo na sdélovani dila verejnosti (provozovani zivé i ze zaznamu, prenos provozovani dila,
vysilani rozhlasem ci televizi apod.),

- pravo na odménu pri opétném prodeji originalu dila uméleckého,
- pravo na odménu v souvislosti s rozmnozovanim dila pro osobni potrebu a vlastni vnitrni potrebu,
- pravo na odménu v souvislosti s pronajmem originalu nebo rozmnozeniny dila.

Majetkova prava trvaji, pokud neni dale stanoveno jinak, po dobu autorova Zivota a 70 let po jeho smrti.
Dilo, u kterého uplynula doba ochrany majetkovych prav, se nazyva volné dilo, které mlze kazdy volné uzit.

Autorsky zakon pouziva termin uziti dila, ze kterého ovsem vyslovné vyjima uziti pro osobni potrebu. Jakékoli
dilo kromé pocitacového programu Ci elektronické databaze proto kdokoli smi pro svou osobni potrebu
konzumovat, zhotovit zaznam, rozmnozeninu ¢i napodobeninu. Takto vzniklé rozmnozeniny nesméji byt
vyuzity k jinému Gcelu (napf. je nelze dale sirit).
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Autor, do jehoZ prava bylo neopravnéné zasazeno, mulze sva prava vymahat obcanskopravni zalobou, kterou
se mize domahat k ureni svého autorstvi, zakazu ohrozeni svych prav (zakazu neopravnéné vyroby,
obchodovani, dovozu &i vyvozu, sdélovani verejnosti apod.), odstranéni nasledk( zasahu do prava
i k poskytnuti priméreného zadostiucinéni. Autor také muze vyzadovat nahradu skody a vydani bezd(vodného
obohaceni. Ten, kdo porusuje autorské pravo, se vsak podle ceského prava také dopousti trestného Cinu podle
§ 270 trestniho zakoniku ¢. 40/2009 Sb., ktery mlze byt v trestnépravnim procesu potrestan penézitym
trestem, propadnutim véci, ale také odnétim svobody na 2 az 8 let v zavislosti na rozsahu cinu a pachatelem
ziskaného prospéchu.
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Metodika

3. METODIKA

Cilem je tedy sepsani Studie, ktera odhali rozmér problému nelegalniho $ifeni knih v CR a alespofl ramcové
zodpovi otazky zminéné v podkapitole Predmét plnéni. Hlavnim problémem a soucasné vyzvou pri psani této
Studie je skuteCnost, Ze v soucasné dobé neexistuji zadna data, Ci statistiky, které by jednoznacné
zobrazovaly velikost problému nelegalniho $ifeni knih v CR. | data k rozsahu tohoto problému v zahranici jsou
omezena. K prekonani tohoto Uskali BDO Advisory stanovilo postup, jak si opatrit informace a data, ktera by
pomohla odkryt rozsah problému nelegélniho $ifeni knih v CR.

Jediné dostupné informace k problematice nelegalniho Sireni predstavuji v zasadé tyto tri mnoziny:

Data k nelegalnimu Sifeni knih v zahranici

Spolecnost BDO provedla rozsahly vyzkum zahranicnich internetovych dat a vyuzila statistické Gdaje, které
jsou dostupné Kk této konkrétni problematice. Hlavnimi zdroji provedeného prizkumu jsou server
www.statista.com, publikace Impact of P2P and Free Distribution on Book Sales; Brian O‘Leary; 2009 ¢i Global
Online Piracy Study od IViR (Institute for Information Law, University of Amsterdam); 2018 ¢i dalSi prameny.
Takto ziskana data byla castecnym zakladem pro vytvoreni analyzy. Samozirejmé je nutné tato data urcitym
zpusobem upravit a dat je do kontextu kniZzniho piratstvi a tuzemského prostredi.

Data a zkusSenosti, jejichz nositeli jsou odbornici, ktefi se na kniznim trhu pohybuji

Zpracovatel béhem této faze vedl strukturované rozhovory a dotaznikové Setreni mezi osobnostmi, které se
na kniznim trhu CR pohybuji dlouhodobé ¢&i které se problematikou nelegalniho Sifeni knih pfimo zabyvaji
a byly ochotny BDO poskytnout informace souvisejici s danym tématem. Timto zpUsobem bylo dotazovano
20 respondentl, mezi které patfi spisovatelé, nakladatelé a pravnici specializujici se na autorské pravo.
Rozhovory byly tedy vedeny i s odborniky, ktefi se problematice nelegalniho Sireni vénuji dlouhodobé,
napriklad pravnici a zaméstnanci zapsaného spolku DILIA. DILIA je divadelni, literarni, audiovizualni agentura
a funguje jako obcanské sdruzeni autord a dalSich nositel( autorskych prav. Dale byla vyuzita studie i osobni
rozhovor s Danielem Rezni¢kem, ktery se $ifenim nelegalnich knih v CR zabyval v roce 2018. Takto ziskané
informace maji velmi vysokou infomacni hodnotu a prinasi novy vhled do problematiky, ktery neni vzdy po
béZzném Setreni dostupny. Predevsim se jedna o cenné informace k celkovému kontextu i rozsahu
analyzovaného problému a na jeho méné viditelné aspekty a dopady.

Informace a data, ktera lze ziskat pozorovanim a vyuzitim systému pro sdileni digitalniho obsahu

Méné zrejmy ale o to cennéjsi zdroj informaci prestavuji samotné systémy pro sdileni digitalniho obsahu.
BDO v ramci Setreni pozorovala servery nejcastéji slouzici k Sireni digitalniho obsahu, které casto slouzi
i k nelegalnimu sdileni knih a dalSiho obsahu chranéného Autorskym zakonem. Mezi tyto servery patfi
napriklad server uloz.to, stahuj.cz a mnoho dalsich podobnych. PFi tomto pozorovani a analyze byly vyuzity
tyto postupy:
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e Prizkum a vyhledavani na webovych strankach slouzicich k Sifeni digitalniho obsahu:
Na webovych strankach slouzicich k sireni digitalniho obsahu lze vyhledavanim ziskat nékteré
informace: informace o poctu nabizenych kniznich titult ke stazeni i poctu kopii jednotlivych
tituld (pocet vyskytl jedné knihy na webové strance). Do urcitého data webové stranky
k Sifeni digitalniho obsahu zobrazovaly také celkovy pocet stazeni jednotlivych souboru -
tituld. V soucasnosti naprosta vétsina téchto webovych stranek tuto informaci nezverejnuje.

e Analyza webovych stranek, které uchovavaji historii webovych stranek:
Vedle vyskytu a poctu kopii, tedy zda se knizni titul na webové strance ke staZeni vyskytuje
a kolik je takovych soubort, je pro odhad rozsahu nelegalniho Sifeni knih dulezity i pocet
stazeni téchto souborl. Jak jiz bylo popsano v odstavci vyse, webové stranky slouzici k Sifeni
digitalniho obsahu tyto informace v soucasnosti nezverejnuji. Pro prekonani tohoto uskali lze
vyuzit specializované webové stranky, které ukladaji a uchovavaji minulé verze soucasnych i
jiz zaniklych webovych stranek. Jednim z prikladd takovych webovych stranek je stranka
archive.org. Lze tak zobrazit minulou podobu web0 slouZicich k $ifeni digitalniho obsahu,
které jesté informaci o poCtu stazeni zobrazovaly. Tuto informaci je samozrejmé nutné dale
upravit, protoze se jedna o hodnotu minulych let, nicméné dava pomérné dobrou ramcovou
predstavu, kolik stazeni znamena vyskyt jednoho souboru - knizniho titulu.

e Umisténi souborl s nazvem a formou podobnou kniZnim diltim:

Dalsi informace lze ziskat uploadem, tedy nahranim ¢i umisténim souboru na webové stranky
umoznujici sdileni digitalniho obsahu. Nékteré z téchto stranek nabizeji tém, kteri na né
umisti své soubory, informace o oblibenosti nebo stahovani takovych soubort. Samozrejmé
je nutné postupovat v mezich zakona. Na webovou stranku tak lze umistit pouze soubor
pripominajici napriklad svym nazvem znamy knizni titul, avSak bez faktického obsahu, ktery
je chranén autorskym zakonem. Jako slabina tohoto pristupu ke zjisténi informaci zejména
o poctu stazeni jednotlivych soubor(l se ukazaly systémy hodnoceni a recenzi, kterymi
webové stranky umoznujici sdileni digitalniho obsahu ve vétsiné pripadu disponuji. Chybéjici
nebo neodpovidajici obsah souboru je pomérné brzy rozpoznan a jsou tak na néj upozornéni
dalsi potencionalni navstévnici webovych stranek, ktefi si jiz dany soubor nestahnou.
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4. KVANTIFIKACE VLIVU NELEGALNIHO SIiRENi KNIH NA KNIZNi TRH V CR

vrv

4.1Kvantifikace vlivu nelegalniho Sireni knih prostrednictvim internetovych ulozist’

Velikost knizniho trhu vyjadrenou nikoliv ekonomickym objemem, ale ve smyslu poctu dostupnych tituld
v daném roce na trhu, mizeme odvodit od poctu nové vydanych titull za poslednich Sest po sobé jdoucich
obdobi. Priblizny pocet titull vydanych na trh v letech 2012 az 2017 cinil 102 tis. dél viz Tabulka 1.

Tabulka 1 Pocet nové vydanych kniznich tituld v Ceské republice’

2012 2013 2014 2015 2016 2017 Celkem

Pocet nové vydanych titull 17 250 17 400 17 700 17 450 16 750 15 800 102 350

Zdroj: Zprdvy o ¢eském kniZnim trhu za roky 2014/2015, 2015/2016, 2016/2017 a 2017/2018

Pro zjednoduseni lze uvazovat, Ze na kniznim trhu jsou dostupné vsechny tituly, které vysly v poslednich
dvanacti letech. Jelikoz pocty nové vydanych titul(i za obdobi let 2006 az 2011 nejsou k dispozici, pocitame
s dvojnasobkem poctu titulll vydanych v obdobi let 2012 az 2017, tedy s hodnotou 204 700 tituld. Tato
hodnota je spise konzervativni, jelikoZ je z dat patrny klesajici trend poctu nové vydanych tituld v poslednim
obdobi. Nicméné vime, Ze tato hodnota odpovida i poctu titulli, které spadaji pod pravni ochranu dle
autorského prava a jsou takto zaznamenany a vedeny spolkem na jejich ochranu DILIA.

Bohuzel neni znam presny pocet nelegalnich tituld, které jsou k dispozici ke stazeni na webovych strankach
¢i internetovych ulozistich. Je to dano rdznorodosti téchto stranek a systémt, obrovskou vypocetni narocnosti
hledani vSech dostupnych titulll, ale zejména faktem, Ze soubory jsou Casto po smazani nahrany s jinymi
nazvy, které neodpovidaji chranénému kniznimu titulu, jsou chranény hesly a podobné.

Z realizovanych pozorovani a vyhledavani na webovych strankach slouzici k Sifeni digitalniho obsahu,
z predchozich studii (viz Daniel Rezni¢ek a vyhledavani nékterych segment(i chranénych dél) a dalsich zdroj
vime, Ze je mozné na téchto webovych strankach nalézt 40 % tituld, které jsou k dispozici na kniznim trhu.
Pokud bychom chapali soucasny knizni trh dle predchozi konzervativni Gvahy jako 204 700 tituld, které jsou
aktualné dostupné na trhu, lze predpokladat, Ze v k nelegalnimu staZeni je dostupnych 81 880 tituld.

Z realizovanych vyhledavani a predchozich studii lze dovodit, Ze kazdy z téchto titul( je v priméru k dispozici
v podobé ¢tyr kopii - ¢tyr riznych souborl ke staZeni. Z dostupné literatury, pozorovani a zobrazeni minulych
verzi webovych stranek ci ulozist, které tuto informaci zverejnovaly, lze spocitat, Ze jeden takovy titul je
stazen pramérné 45krat ro¢né. Takto lze dojit k Cislu 14 738 400, coz predstavuje rocni pocet nelegalné
stazenych knih na internetu v ramci knizniho trhu CR.

Obtizny Ukol je poté stanovit, kolik z téchto nelegalné stazenych knih by bylo skutecné zakoupeno, pokud by
nebyly dostupné prostrednictvim nelegalniho stazeni zdarma. Zpracovatel realizoval kratky prizkum mezi
respondenty, kteri se Ucastni nelegalniho Sireni knih, a kteri byli ochotni v rdmci anonymity sdilet informace.
Uvedené Setreni ukazalo, ze dotazovani by si zakoupili tretinu knih, které si opatrili zdarma. Celkovy vypocet
rocni ekonomické ztraty knizniho trhu shrnuje nasledujici Tabulka 2.

" Hodnoty za rok 2012-2017 jsou primérem hodnot z databaze Ceské narodni bibliografie a Vykazu o neperiodickych publikacich.
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Tabulka 2 Kvantifikace ekonomické ztraty knizniho trhu vlivem nelegalniho Sifeni knih skrze internetova ulozisté

Pocet titulll na trhu v roce 2017 204 700
Procento titull, které je mozné stahnout na internetu 40 %
Pramérny pocet kopii 1 titulu na internetu 4
Pramérny pocet staZeni 1 kopie za rok 45
Pocet stazenych knih na internetu 14 738 400
Procento knih, které by byly potencialné zakoupeny 33%
Pocet knih, které by mohly byt potencialné zakoupeny 4 863 672
Pramérna cena knihy v roce 2017 (K¢) 267,5
Potencialni ztrata roc¢ni (K¢) 1301 032 260

Zdroj: Vlastni vypocet

Primérna cené knihy v roce 2017 v hodnoté 267,5 K& pak odpovida rocni ztraté knizniho trhu v CR
prostrednictvim internetovych ulozist ve vysi 1 301 032 260 KC (v cenach vcetné DPH).

Na zakladé tohoto vypoctu lze také odvodit vysi uslé trzby pri umisténi jednoho titulu na internetova ulozisté.

Tabulka 3 Kvantifikace uslé trzby pri umisténi jednoho titulu na ulozisté

Pramérny pocet kopii 1 titulu na internetu 4
Pramérny pocet staZzeni 1 kopie 45
Pocet stazenych kopii 1 knihy 180
Procento knih, které by byly potencialné zakoupeny 33%
Pocet knih, které by mohly byt potencialné zakoupeny 60
Pramérna cena knihy v roce 2017 (K¢) 267,5
Usla trzba za 1 knihu (K¢) 16 050

Zdroj: Vlastni vypocet

Vlozenim jednoho titulu na online UloZisté dochazi k odhadované ztraté cca 16 tis. KC (véetné DPH). Tento
vysledek odpovida odhadiim osobnosti knizniho trhu. Respondenti osobnich rozhovor( a dotaznikového Setfeni
uvedli odhadovanou ztratu v rozmezi 5 az 50 tisic K¢.

4.2Nelegalni Sireni knih mezi Zaky a studenty

Internetova Ulozisté nejsou jedinou moznou cestou, kterou dochazi k nelegalnimu sireni knih. Knihy lidé mezi
sebou mohou sdilet prostrednictvim letecké posty, emailu, socialnich siti ¢i manualnim tisknutim
a skenovanim. Z dotaznikového Setfeni plyne, ze timto zplsobem nelegalniho Sireni jsou zasazeny nejvice
ucebnice. Na Skolach se casto Siri kopie casti uéebnic. Studenti strednich a vysokych skol si museji obstarat
ucebnice na vlastni naklady, které se pravé sdilenim literatury snazi minimalizovat. V nékterych pripadech
existuji vysokoskolské webové stranky, zpristupnéné pod heslem pouze studentim dané Skoly, kde studenti
sdili materialy ke studiu, coz zahrnuje také odborné publikace.
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Ucebnice pro zakladni a stredni skoly, vysokoskolské ucebnice a skripta tvori 5,2 % z celé produkce knih v roce
2017. Zjisténi potencialni velikosti ztraty knizniho trhu v oblasti ucebnic a vysokoskolskych skript sdilenych
jinou formou nez volného stazeni z internetového Ulozisté, analogicky vychazi z predchoziho vypoctu. Pocet
nové vydanych titul zobrazuje Tabulka 4. Pocet titul(l dostupnych na trhu v roce 2017 se priblizuje 7 tisicim.
Ve vypoctu rozliSujeme vysokoSkolské studenty a studenty zakladnich a stfednich $kol. Dlvodem je
predpoklad rozdilné miry potrfeby student( odborné materialy sdilet a rozdilné potfeby knihy zakoupit
v pripadé nemoznosti ziskani jejich nelegalni kopie. Zatimco v pripadé zaka zakladnich a strednich kol se
jedna o Sifeni ve vét$iné pripadi o pouhé casti dél, které jsou kopirovany a distribuovany primo ve
vyucovacich hodinach, vysokoskolsti studenti sdileji celé odborné publikace, nezbytné ke studiu. Vypocet
vychazi z predpokladu, ze si student obstara nelegalni cestou (mimo internetova ulozisté) 3 knihy rocné.
Procento knih, které by byly opravdu zakoupeny v knihkupectvi, je v tomto pripadé vyssi, jelikoz se jedna
pro studenty o nezbytnost k Uspésnému slozeni zkousky.

Nékteré zdroje uvadi, Ze studenti prostrednictvim nelegalniho sdileni ucebnic protestuji proti jejich vysoké
cené?.

Tabulka 4 Pocet vydanych kniznich titull v Ceské republice v oblasti u¢ebnic a VS skript

2014 2015 2016 2017 Celkem

UZebnice a VS skripta 1538 1698 1551 1172 856 6 815

Zdroj: Zprdva o Ceském kniznim trhu 2017/2018

Tabulka 5 Kvantifikace ekonomické ztraty vlivem sdileni u¢ebnic a VS skript jinak nez skrze internetova uloZisté

| VS studenti ZS + SS studenti
Polet studentti v CR 290 099 1336 700
Koeficient studentd, ktefi vyuzivaji sdileni ucebnic 70 % 50 %
Kolik knih si student prdmérné zajisti rocné 3 3
Pocet sdilenych knih 609 208 2 005 050
Procento studentd, kteri by si knihu koupili, kdyby nebyla moznost o 0
jejiho nelegélniho ziskani 0% 50%
Pocet knih, které by mohly byt realné zakoupeny 304 604 1 002 525
Primérna cena knihy v CR (K<) - 2017 267,5 267,5
Potencialni rocni ztrata (Kc) 81 481 557 268 175 438
Potencialni ztrata CELKEM (K¢) 349 656 995

Zdroj: Vlastni vypocet

Vyse uvedeny vypocet postihuje Sireni knih jinou formou nezZ sdilenim na internetovych Ulozistich (napr.
sdileni knih v ramci urcité socialni skupiny, skenovani, kopirovani, aj.) ale pouze u ucebnic a vysokoskolskych
skript.

2 The Ithacan, Students resort to illegal means for acquiring expensive textbooks: https://theithacan.org/news/students-resort-to-
illegal-means-for-acquiring-expensive-textbooks/
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4.3 Nelegalni sireni knih prostrednictvim socialnich siti

Vys$e popsany zpuUsob nelegalniho Sifeni se tyka studentd, ¢i skupin osob, které se mezi sebou znaji ¢i maji
napriklad spolecnou vyuku. Na zakladé realizovanych prizkumu vsak stale Castéji dochazi k nelegalnimu Sifeni
knih prostrednictvim socialnich siti mezi zcela rdznymi osobami.

Uvedené lze ilustrovat nasledujicim prikladem: V dobé psani této analyzy Zadavatel realizoval prdzkum
socialnich siti, jedna uzavrena skupina v ramci socialni sité Facebook byla urcena primo k nelegalnimu Sireni
elektronickych verzi knih. Tato skupina méla cca 2000 ¢lenu a nelegalné sdileny byly stovky tituld. Metodou
sdileni bylo sdileni odkaz( na rdzna ulozisté ¢i webové stranky, ¢i primé zaslani knihy skrze email.

Aktualni bestseller - titul Kanibal z Nine Elms autora Roberta Bryndzy, ktery zde byl dostupny, mél pres 1000
stazeni (lze dovodit pres nékteré odkazy a zadosti o stazeni Ci zaslani). Pritom v dobé psani této zpravy bylo
prodano jen asi 350 e-knih. Je tedy vidét, Ze u nékterych titul( a nékterych zpusobd sdileni dochazi k velmi
rychlému naristu poctu nelegalniho stazeni knihy, ktery muze pred¢it i oficialni prodeje (pokud vezmeme
v potaz pouze e-knihy).

Vypocet nize se snazi shrnout tento zpusob nelegalniho Sifeni s nasledujicimi predpoklady: pocet podobnych
skupin na zakladé prizkumu: 60, prdmérny pocet Clend: 2000, pocet sdilenych knih 250, pocet stazenych
knih jednim uzivatelem (mimo odkazy na internetova ulozisté, ktera jsou jiZ obsaZena ve vypoctu vyse): 18,
pocet knih, které by byly zakoupeny (jedna tretina viz prizkum vyse): 6.

Tabulka 6 Kvantifikace nelegalniho Sireni skrze socialni sité

Nelegalni 3ifeni skrze socialnisité | Skupin | €lend | Knih | Nekoupenych knih | Cena knihy |  Celkem
Pocet 60 | 2000 | 250 720 000 267,5 | 192 600 000

Zdroj: vlastni vypocet

Lze odhadnout, ze prostrednictvim socialnich siti dochazi k dalSimu nelegalnimu sireni knih, které je
prostfednictvim kanall mimo internetova ulozisté mensiho rozsahu. Hlavnim dopadem podobnych skupin je
ale akcelerace nelegalniho Sifeni prostfednictvim ulozist, ke kterému dochazi Sifenim odkaz(i na tato
ulozisté. Jak lze ilustrovat pripadem bestselleru Kanibal z Nine Elms autora Roberta Bryndzy, pocet
nelegalnich stazeni u nékterych titull mdze byt vyssi nez celkovy pocet prodanych e-knih.
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5. DOPAD NA JEDNOTLIVE SEGMENTY KNIZNiHO TRHU

Tato kapitola je zaloZzena zejména na informacnich zdrojich v podobé $etreni mezi odborniky plsobicimi na
kniznim trhu, prechozich studiich i zahranicni literature. Slouzi jako ilustrace, jak mize dopadat nelegalni
$ifeni na jednotlivé segmenty knizniho trhu, ale i jak je toto pusobeni nelegalniho $ifeni vnimano osobnostmi
knizniho trhu.

5.1 Ekonomika a hospodareni nakladatel(, existence malonakladovych knih

Z realizovaného Setreni vyplyva, Ze nelegalni Sireni nejvice postihuje segment uebnic a odborné literatury,
jenz tvori témér 50 % knizniho trhu. Do roku 2007 trh ucebnic a odborné literatury dosahoval objemu 3 mld.
K¢, nyni je to méné nez 1 mld. KC. Za hlavni pric¢inu se povazuje nelegalni Sifeni. S tim je spojeno ohrozeni
existence malonakladovych knih, tedy knih v poctu vytiskd 200 - 1 800 ks. Pravé ucebnice a odborna
literatura zamérena na specializované téma je ve vét$iné pripad( vydavana malonakladové. Diky zahrani¢nim
tituldm, volné dostupnych na internetu, mizi motivace ceskych autor( takova dila vydavat z hlediska jejich
nizké investi¢ni navratnosti. Tim prichazi ¢esky knizni trh o vlastni dila. Omezovani pestrosti tituld unifikuje
mysleni a negativné plsobi na rozvoj riznorodosti na vsech Grovnich lidského mysleni, ma tedy vliv nejen na
osobni rozvoj jedince, ale také na kulturu ¢i napr. inovace v pramyslu. Propad v poctu vybranych odbornych
novinek mezi roky 2014 a 2017 se odhaduje na pokles o 50 %.

Graf 1 Odhad objemu uslych trzeb v procentech trhu u daného segmentu

Objem uslych trieb
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0%
Ucebnice a odborna literatura Beletrie a détska literatura Ostatni non fiction literatura

Zdroj: Dotaznikové Setreni (prumérné hodnot za vsechny dotazované)

V segmentu beletrie a détské knihy je zasazena vice beletrie, zejména bestsellery, ¢im Uspésnéjsi titul, tim
dochazi k vétsim ztratam. Jak je popsano na prikladu bestselleru vyse, u nékterych tituld mize pocet
nelegalnich staZeni prevysit i pocet prodanych e-knih. Ztraty v segmentu ostatni non fiction literatury se
odhaduji na 20 % trhu daného segmentu. Nékteré rady knih zmizely z trhu i zasluhou dostupnych informaci
na internetu, nikoliv jen nelegalnim Sifenim. Presna data je vzhledem k internetové anonymité obtizné
ziskat.
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5.2 Ekonomika a hospodareni knihkupcti

Nelegalni Sifeni knih ma vyrazny vliv na ekonomiku, kde nejvétsi penézni ztraty zaznamenava predevsim
autor, ale piratstvi knih se vyrazné dotyka i vydavatelské spolecnosti nebo knihkupce. Jelikoz v soucasné
dobé je bezplatna dostupnost informacnich zdroji na internetu témér samozfejmosti, zejména mlada
generace Casto vyuziva moznost stahovani ilegalnich kopii knih namisto jejich nakupu. Podle Ekonomu je
piratstvi nevice rozsifené na vysokych skolach. Dnes je prakticky mozné najit nelegalni kopii poZadované
knihy na internetu za par minut. Nedéje se tak pouze v CR, Ufad vlady Spojeného kralovstvi pro dusevni
vlastnictvi odhaduje, Ze zhruba 17 % veskerych e-knih je konzumovano nelegalné. Lidé, kteri takto Cini, pak
nevédomky prispivaji k omezovani nabidky tituld na trhu a soucasné jejich zdraZovani, jelikoZ nové zacinajici
autori jsou odrazovani publikovat nové knihy z divodu obavy, Ze by se jejich dilo mohlo stat obéti piratstvi.
Piratstvi knih také prispiva k prodélku vlady, jelikoz nelegalni Sireni a stahovani knih neni zdanéno.

Podle vyzkumu Publishers Association vypliva, Ze pirati e-knih jsou zejména osoby pochazejici z lepsich
socialné-ekonomickych trid ve vékové kategorii 31-50 let. Nejedna se tak zejména o nizkoprijmové osoby
nebo dospivajici teenagery, jak bylo drive predpokladano. Vseobecna neznalost autorského prava a celkové
mala osvéta o ilegalité takovéhoto Sireni knih vede k prohlubovani problému. Nasledkem toho lze ocekavat,
Ze z divodu nutnosti nasazeni vyssi marze zpUsobené snizovanim Uspor z rozsahu prodejcl, cena knih poroste.

5.3 Honorare autord, usla trzba nakladatele/autora

Autori jsou obvykle placeni fixnim platem, mimo to dostavaji vzdy procenta z odprodeji, maximalné vsak
20 %. JelikoZ dochazi ke snizenému prodeji tisténych knih, autorovi tak klesaji pfijmy a usla trzba mdze
dosahovat az nékolik set tisic korun, celkové vsak Castky $plhaji do stovek milion( korun (za cely knizni trh).
VynaloZeny cCas a Usili tim padem neni patficné zhodnoceno, coz muze vést ke ztraté motivace autora psat
dalsi knihy, priéemz dochazi k poklesu vydavanych titull. Jesté pred nékolika lety bylo rocné vydavano vice
nez 17 000 tituld, v soucasné dobé tomu je pouze lehce pres 15 000 tituld v CR rocné. Nelegalni ifeni knih
mUze byt jednou z pricin poklesu poctu vydanych tituld.

5.4 Diverzifikace zanri, vzdélani a vzdélavani verejnosti

Nelegalni sifeni tituld nevice ovliviiuje ty publikace, jejichz obsah je z 90 % kopirovan. Dotazovani si nejsou
jisti, jak k takovémuto Sifeni dochazi ve vétsi mire. Co se tyCe segmentu vzdélani a vzdélavani verejnosti,
nelegalnim Sirenim je nejvice postizena literatura pro mladez ve véku 15-25 let, zejména jsou postizeny
odborné publikace uréené vysokym Skolam. Lze pozorovat zuzujici se diverzifikace odbornych tituld, véetné
vysokoskolskych ucebnic a skript. Jednim z dalSich faktoru je ukonceni operacniho programu ,,Vzdélavani pro
konkurenceschopnost, jenz prispél ke vzniku nové studijni i odborné literatury predevsim financni podporou.
Druhym ovliviujicim faktorem je fakt, Ze skripta a ucebnice nejsou pro vysoké skoly predmétem hodnoceni,
které pro né tvori jeden ze zdroju financi. Tento problém se vSak tyka i stfednich Skol, kdy sami ucitelé
mohou kopirovat knihy a ucebnice urcené pro vyuku.

5.5 Akademické prostredi

Dotazovani, pusobici na kniznim trhu, uvedli, Ze nelegalni Sifeni v oblasti akademického prostfedi nejméné
zasahuje publikace non-profit, které jsou vydavany univerzitami, pfedevsim za podpory grantl od statu. Co
se tyce mezioborové vazby u popularné naucné literatury, problémem je, Ze se publikace nesiri mezioborové,
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ale z(stavaji dostupné pouze v ramci jedné fakulty. Nasledkem toho dochazi k ochuzovani védy. Ke zlepseni
by mohlo pomoci prekladani cizojazycnych publikaci a ,,namotivovani“ autord, aby se zvétsila diverzifikace
tituld.

5.6 Statni rozpocet, pozadavek ristu poctu objemu grantt, statnich dotaci

Ilegalni sifeni knih ma pozorovatelny vliv predevsim na statni rozpocet, jelikoz stat ztraci na dani (DPH) az
nékolik desitek milion( korun (vice viz kapitola ¢. 6). Pokud bude k takovémuto Sifeni dochazet i nadale,
pravdépodobné se bude vydavat pouze tzv. ,mainstream®, neboli nenaro¢né tituly pro Sirsi okruh ¢tenard
(tj. napr. kucharky, detektivky). Nakladatelstvi budou v budoucnu pravdépodobné zvysovat tlak na
ministerstvo kultury se zadostmi o dotace a granty, aby mohla i nadale vydavat nizkonakladové tituly.
Podporu v této oblasti poskytuje Ministerstvo kultury, které podporuje predevsim vydavani ceské literatury
v prekladu, odborné literatury, prdzy a literatury pro déti.

5.7Hodnoty, moralka, dusevni rozvoj spole¢nosti

Mnoho dotazovanych pusobicich na kniznim trhu uvedlo, Ze problematika nelegalniho Sifeni knih se také
dotyka tématu formovani hodnot, moralky a dusevniho rozvoje jedince. V dnesni spolecnosti se stale hlasitéji
ozyva nazor, Ze soucasné pojeti dusevniho vlastnictvi je zastaralé a v kontextu prudkého rozvoje infomacnich
technologii potfebuje predefinovat. V souhrnu existuji dva protilehlé tabory nazor( na problematiku kniZniho
piratstvi. Prvni z nich véri, ze informace by mély byt volné pristupné vSsem, a tudiz nepovazuji nelegalni
stahovani za zlocin. Argumentuji tim, ze ctenim dila nékoho jiného, aniz by za titul bylo predem zaplaceno,
nezpusobuji Ujmu, jelikoz tak neznehodnocuji autorovo dilo. Tento postoj muZe v kombinaci s neznalosti
moznych negativnich dusledku prispivat k rozvoji nelegalniho Sireni knih. Nicméné, druha skupina se domniva,
ze nelegalni stahovani je zlocin jako kazdy jiny.

Zajimavy pohled pak nabizi Studie Nelegalniho stahovani knih prostfednictvim internetovych GloZist v CR
(2018) Daniela Reznicka, jeZ se zaméfila na vyhledavani urcitého vzorku chranénych literarnich dél
prostrednictvim internetovych Glozist. Z grafu lze vycist, ze nejvice postizeny segment knizniho trhu jsou
beletrie, odborné knihy, monografie, ucebnice pro vysoké skoly a knihy popularné naucné. Na druhou stranu
vidime, Ze détské knihy nejsou primarnim predmétem nelegalniho sireni.
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r———— Dopad na jednotlivé segmenty knizniho trhu

Graf 2 Vyskyt nelegalnich dél dle segmentt kniZniho trhu
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Zdroj: Studie Daniela Reznicka - Nelegdlni stahovdni knih prostiednictvim internetovych GloZist' v CR, 2018

Dale se studie zabyva odhadem formatu plvodniho nosice knihy podle formatu nalezené nelegalni kopie. Je
patrné, Ze nejCastéjsi format nalezené nelegalni kopie je v podobé e-knih. Jedna se o format, ktery neni
naro¢ny na tvorbu kopii ¢i dalsiho nelegalniho Sireni. Byt je zapotrebi brat tato data a tabulku s rezervou,
neni vzdy mozné ze soubor( nelegalnich knih urcit, jaky byl ptivodni forméat knihy.
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Graf 3 Odhad formatu pivodniho nosi¢e knihy podle formatu nalezené nelegalni kopie
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Zdroj: Studie Daniela Reznicka - Nelegdlni stahovani knih prostiednictvim internetovych tlozist' v CR, 2018, u velkého

mnoZstvi nalezenych kopii vsak nelze s jistotou Fici, jaky byl ptivodni nosic¢ knihy, z kterého byla nelegdlni kopie pofizena,
tento graf je tedy spise ilustracni
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6. VLIV NA STATNi ROZPOCET

Stat prerozdéluje financni prostredky jako formu podpory rozvoje literatury prostrednictvim Ministerstva
kultury Ceské republiky. Tabulka 6 zobrazuje poskytnutou podporu tykajici se vydavani novych titult a jejich
prekladt do dalsich jazykd. Finanéni podpora ze strany MKCR kaZzdoroéné roste, mezi lety 2014-2018 do3lo
k navyseni poskytovanych financnich prostfedkl o vice jak 14 mil. KE. Je tedy zrejmé, Ze zatizeni statniho
rozpocCtu dotacemi do oblasti literatury roste primérné o 3,5 mil. K¢ ro¢né, a to pouze v oblasti podpory
vydavani neperiodickych (beletrie, détské knihy, odborna literatura, aj.) a periodickych publikaci, preklady
knih.

Tabulka 6 Vybrané finanéni prispévky MKCR v letech 2014 - 2018

2014 | 2015 | 2016

Pgdpora vydgm nekomercnich titulu puvodni ceské a 7967 9 001 9 971 11 553 11 255
prekladové literatury

Periodika 12 915 11 996 13 600 14 145 14 910
Podpora vydavani eské literatury v prekladu 3289 3996 5493 6 569 12 187
CELKEM 24 171 24 993 29 064 32 267 38 352

Pozndmka: udaje v tabulce jsou uvedeny v tisicich K¢

Tabulka neobsahuje komplexni prehled vSech dotaci poskytnutych MKCR na oblast literatury (napr. literdrni akce,
stipendia, mimorddné dotace, aj.) Zdroj: Vyro€ni zprava Ministerstva kultury za rok 2014, 2015, 2016, 2017, 2018

Graf 4 ilustruje vyvoj poméru jednotlivych sledovanych slozek na celkové hodnoté financni podpory. Nejvétsi
podil z finanénich prostiedk( MKCR byl vzdy poskytovan periodickym publikacim, a to primérné 46 %. Pomér
jednotlivych slozek v letech 2014-2017 byl relativné stabilni. K velké zméné doslo v roce 2018, kdy razantné
vzrostla podpora vydavani ceské literatury v prekladu, a to témér dvojnasobné ve srovnani s rokem 2014.

Graf 4 Struktura vybranych finan¢nich prispévk MKCR v letech 2014-2018
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Zdroj: Vlastni vypocet
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Nutnost zvy$ovani subvenci ze strany Ministerstva kultury Ceské republiky potvrzuje vy3e uvedena tvrzeni
a obavy plynouci z nelegalniho Sireni knih. Diky negativnimu dopadu nelegalniho Sifeni knih na ekonomiku
nakladateld a autor(i, nezbyva neZ pro zachovani urcité literarni irovné v CR uvolfiovat vice prostfedk ze
statniho rozpoc¢tu pro zachovani a rozvoj informacnich zdroji a studijnich nekomerénich material( pro
studenty, odborniky a védce. Nelegalni sifeni knih tak muize mit za disledek, Ze stat a statni rozpocet budou
muset podporovat urcité druhy literarnich dél a nahrazovat ¢i dopliovat nékteré segmenty literatury namisto
knizniho trhu.

Co se tyCe primych ztrat zpusobenych nelegalnim Sifenim knih pfi uvazované ztraté 1 843 289 255K¢ rocné,
viz vypocet vysSe, je ztrata na DPH ve vysi cca 184 328 925 K¢ rocné. Je vsak zapotrebi uvazit skutecnost, ze
velka Cast prostredkd at jiz v podobé honoraf( autord &i zisku nakladateld by byla rovnéz utracena
v ekonomice CR. Vysledna ztrata rozpoctu ale i ekonomiky CR dle multiplikacniho efektu tedy mize byt
i nasobkem hodnot uvedenych vyse. Obvyklym postupem je nalezeni multiplikacniho koeficientu pro dané
odvétvi. Multiplikacni koeficient vyjadfuje, jaké dalsi zdroje v podobé sluzeb, vyrobk( ¢&i zboZi jsou
v ekonomice spojeny s vyrobou jednoho statku daného odvétvi.

Dle studie vychazejici z disertacni prace Terezy Raabové: ,Multiplikacni efekty kulturnich odvétvi v Ceské
ekonomice, Ing. MgA. Tereza Raabova, Ph.D., Praha, 2010 lze uvazovat hodnotu pro Produkty SKP (SIOT)3
221 - Vydavatelské Cinnosti: 2,17104269.

Vy3e uvedené lze interpretovat: produkce 1 843 289 255 K& knih v CR roéné skrze multiplikacni efekt ma
dopad na ekonomiku CR ve vysi 4 001 859 663 K& (velka cast penéz, utracenych za knihy, by byla v ekonomice
CR znovu utracena, a tyto penize by vyvolaly multiplikacni efekt o této velikosti).

? Standardni klasifikace produkce (SKP) symetrickych input-output tabulkach (SIOT), které poskytuje
napriklad CSU, blize k tématu multiplikacniho efektu a input-output tabulkach napriklad viz:

http://www.vyzkum.cz/storage/att/39215D8989628142C1E6B779600FF5B8/Analyza_odvetvi_dodavatel_od
beratel_vazby_2011.pdf
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7. ZAVER

Problematika nelegalniho §ifeni knih v CR neni v sou¢asné dobé& monitorovana. Neexistuji oficialni data, ani
statistiky, popisujici velikost problému. Hlavni negativni dopady popsané v této studii zahrnuji:

e ohrozeni existence nékterych typl dél;
e snizeni motivace k tvorbé i vydavani literarnich dél;
e ztrata trzeb knizniho trhu a zatéz statniho rozpoctu.

V prostredi internetovych Ulozist je mozné nalézt a bezplatné sdilet nejen popularni bestsellery, ale také
odbornou literaturu. Pravé existence téchto nekomercnich, malonakladovych knih zamérenych na
specializované obory je ohrozena, z divodu nizké investi¢ni navratnosti nakladatelt a autord. V dusledku
nelegalniho Sifeni knih miZe dochazet k omezovani rozmanitosti informacnich zdroj, napadd a nazord na
dané téma.

Lze odhadnout, Ze existuje moznost vyhledani priblizné 40 % dostupnych kniznich titul(l na internetovych
Ulozistich a jejich nelegalniho stazeni zdarma. Z ekonomického pohledu nelegalni Sifeni knih negativné
ovliviuje vysi trzeb knizniho trhu, statni rozpocet prichazi o vynos z DPH a zaroven je zatizen zvySujicim se
objemem dotaci potfebnych pro podporu vydavani dél, které komercnim nakladateldm diky minimalnim
vynosUm nezajisti navratnost investic, a pfitom by bez nelegalniho Sifeni mohly byt rentabilni.

Kvantifikace ekonomické ztraty byla zaloZena na predpokladaném poctu titul( dostupnych na kniznim trhu
v daném roce, kolik z téchto titull je mozné nalézt na internetovych Ulozistich a v jakém objemu jsou
nasledné sifeny. Nasledné bylo prihlédnuto k faktu, ze k nelegalnimu Sifeni knih nedochazi pouze
prostrednictvim internetovych Glozist, ale také napriklad skenovanim, kopirovanim, ¢i sdilenim knih v ramci
mensich socialnich skupin (zejména ucebnice), ale také jinymi zplsoby Sifeni (socialni sité). Jak jiz bylo
zminéno, jelikoZ neexistuji Zadné verejné statistiky evidujici potrebna data, jedna se o odhad vychazejici
z dostupnych informaci, vyhledavani na internetovych ulozistich a realizovaném dotaznikovém Setreni a
prazkumu.

Tabulka 7 Kvantifikace roc¢ni ztraty knizniho trhu vlivem nelegalniho Sireni knih

| Hodnoty (k&)

Ztrata zpusobena sdilenim knih na internetovych ulozistich 1 301 032 260
Ztrata zpusobena sdilenim ucebnic 349 656 995
Ztrata zpusobena sdilenim knih pres socialni sité 192 600 000
Potencialni ztrata CELKEM 1 843 289 255

Zdroj: Vlastni vypocty

Zjisténa potencialni ztrata knizniho trhu CR vlivem nelegalniho $ifeni knih se pohybuje na urovni
1 843 miliond K&, z ¢ehoZ stat prichazi o ztratu na vybéru DPH ve vysi 184 miliond K¢ (po zapocteni
multiplikacnich efektl vsak tato ztrata mize byt az dvojnasobna), 12-15 % z uslych trzeb pripada na honorare
autord, tedy autori literarnich dél prichazeji roéné o 221 az 276 milion( Kc.
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